New Requests for Reconsideration Filed by Quarter by Fiscal Year
Nouveaux demandes de prorogation du délai déposés par trimestre par année fiscale
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Requests for Reconsideration: Grant vs Deny
Demandes de prorogation du délai: Accorder v Refuser
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FY: April 1, 2021 - March 31, 2022
ARB Key Performance Indicator
Receive, Review and Decide a Request for Reconsideration within 30 days
Target: 85% Actual: 100%
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Année fiscale: 1 avril 2021 - 31 mars 2022
Indicateurs de qualité de service de la CREF
Recevoir, examiner et décider une demande de prorgation du délai entre 30 jours
Objectif: 85% Actuel: 100%

100%

100%

100%

99%

99%

Q1 Q2 Q3
m au déla de 30 jours 2

m 3 l'intérieur de 30 jours 472



	Total Rec'd
	Grant v Deny
	Within 30
	FR Within 30

